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In deze nieuwsbrief van het exameninstituut EBFS:

e Beeldschermafname op locatie

e Inzage examens

e Bezwaarprocedure

e Kopie legitimatiebewijs

e Planning schriftelijke examens 2011

Beeldschermafname op locatie

Naast de wekelijkse examenafname via het beeldscherm bij EBFS te Amersfoort is het ook mogelijk
om op verzoek beeldschermafname op locatie aan te vragen. Er zijn wel enkele voorwaarden
waaraan moet worden voldaan nl.:

e Installeren van een secure browser

e Minimaal 20 kandidaten

e Overzichtelijke examenopstelling met voldoende ruimte tussen de tafels
e Minimaal 3 weken voorafgaand aanvragen

e Technische voorwaarden aan computers en examenruimte

Het tarief per kandidaat is € 85,00.
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met EBFS, tel. 033-7501003.

Inzage examens

EBFS geeft kandidaten met een onvoldoende resultaat de gelegenheid het gemaakte examen in te
zien. Onderstaand de mogelijkheden:

Beeldschermafname: de kandidaat krijgt direct na afronding van het examen inzage in het examen.
Het is niet mogelijk om op een later tijdstip het examen nogmaals/alsnog in te zien.

Schriftelijke afname: na ontvangst van een negatieve uitslag kan de kandidaat inzage van het examen
aanvragen door middel van het formulier Aanvraagformulier inzage examen. Het ingevulde
aanvraagformulier moet binnen twee weken na ontvangst van de uitslag bij EBFS ingediend zijn. Na
ontvangst van het aanvraagformulier nemen wij contact op om een afspraak voor inzage van het

examen te maken.
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Inzage vindt plaats bij EBFS in Amersfoort op een door EBFS vastgelegde datum en tijd.

De kandidaat moet zich bij inzage legitimeren. De kandidaat krijgt van de aanwezige surveillant ter
inzage het examenwerk, het examen en de daarbij behorende correctiemodel. Ten behoeve van de
inzage mag de kandidaat alle documentatie gebruiken die hij nodig acht. Het is niet toegestaan om
opgaven en antwoorden over te nemen en mee naar huis te nemen. Bij het verlaten van het lokaal
moeten alle aantekeningen ingeleverd worden bij de surveillant. Tijdens het inzien van het examen
mag een mobiele telefoon (of ander communicatiemiddel) of opslagmedium niet worden gebruikt.

Op verzoek en afhankelijk van het aantal kandidaten is het mogelijk op de locatie van de opleider de
examens in te zien.

Bezwaarprocedure

Bezwaren op de examenvragen die door de kandidaten worden ingediend, worden door de
Examencommissie beoordeeld en gegrond of ongegrond verklaard. Met enige regelmaat ontvangen
wij bezwaren die onvoldoende gemotiveerd zijn en waarover de Examencommissie geen oordeel kan
geven. Een bezwaar wordt alleen in behandeling genomen als de indiener duidelijk heeft aangegeven
waarom het item niet juist is. Opmerkingen als: “staat niet in het lesboek”, “is niet behandeld” of
“antwoord X is ook juist” worden niet in behandeling genomen.

Kopie legitimatiebewijs

Aan alle kandidaten wordt in de uitnodiging voor het examen gevraagd een legitimatiebewijs en een
kopie hiervan mee te brengen. Dit is ook van toepassing voor de examens via het beeldscherm.
Zonder legitimatiebewijs en/of een kopie hiervan is het niet mogelijk aan het examen deel te nemen.
Op de examenlocatie is vaak geen gelegenheid een kopie te maken. De kopie van het
legitimatiebewijs is noodzakelijk voor administratieve doeleinden.

Planning schriftelijke examens 2011

De examendata voor de eerste helft van 2011 zijn vastgesteld en op de website gepubliceerd. Op
verzoek worden de examens Schade Particulieren en Schade bedrijven als test eenmalig niet
aansluitend aan de examens Wft-Basismodule en Wft-Consumptief Krediet op 31 maart 2011
afgenomen, maar twee weken later op 14 april 2011.
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Module Datum examen Tijd Sluitingsdatum
inschrijving
Wft-Basismodule 31 maart 2011 10.30-12.00 7 maart 2011
Wft-Consumptief 31 maart 2011 12.30-14.00 7 maart 2011
Krediet
Schade Particulieren 14 april 2011 10.30-12.00 21 maart 2011
Schade Bedrijven 14 april 2011 12.30-14.00 21 maart 2011
Wft-Basismodule 9juni 2011 09.30-11.00 16 mei 2011
Wft-Consumptief 9 juni 2011 11.30-13.00 16 mei 2011
Krediet
Schade Particulieren 9 juni 2011 13.30-15.00 16 mei 2011
Schade Bedrijven 9 juni 2011 15.30-17.00 16 mei 2011




